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Seria DA -adaptery USB do stuchawek nagtownych

Wykorzystaj site Voice over IP

Redukcja kosztéw, mobilnos¢ oraz nowe funkcje sprawity,

ze VolP stat sie idealnym rozwigzaniem dla firm intensywnie -
korzystajacych z telefonéw. Plantronics oferuje serie 4 adapterow USB

dzieki ktérym firmy, a szczegélnie contact centre mogg efektywniej

wykorzystac¢ swoje rozwigzania VolP. Adaptery serii DA w potgczeniu

z profesjonalnymi stuchawkami Plantronics zapewniajg cyfrowg jakos$¢

dZzwieku nawet przy wykorzystaniu programow do telefonii VolP.
Duza réznorodnosé, funkcjonalnosc i cena adapterdéw pozwalajg na

tatwy wybér najlepszego rozwigzania.

- Szybszy zwrot kosztow. Oszczednosci z wykorzystania telefonii VolP
w potgczeniu ze zwigkszeniem funkcjonalnosci i jakosci dzigki
zastosowaniu adapterow sprawiajg, ze inwestycje zwracajg sie szybciej.

- Zmniejszenie kosztéw inwestycji. Migracja do rozwigzan VolP?
Adaptery DA sg kompatybilne z posiadanymi juz stuchawkami
Plantronics.

- Poprawa kontaktu z klientami. Wysoka jakos¢ dzwieku przektada
sie na lepsza, bardziej zwigztg komunikacje z klientami
i na zwiekszenie ich zadowolenia.

- Wideband audio. DA45 oraz DA40 sg kompatybilne
z rozwigzaniami wykorzystujgcymi zwigkszone pasmo
przenoszenia dzwigku (tzw. wideband audio) poprawiajgce
znacznie jakos¢ dzwieku.

- Szeroka oferta rozwigzan. Rozwigzania proste, typowe
i najbardziej zaawansowane. Sprawdzg sie wszedzie

od matego biznesu do wielkich contact centre.

USB plug and play

Przyciski regulacji
gtosnosci i wyciszenia ~o
mikrofonu “~< Szybkoztgczka
do podtaczenia stuchawki

>>> >> Adapter DA60 USB



Adapter DA60
Clearline Audio - doskonata jakos¢ dzwigku

Daé0 to idealne rozwigzanie dla contact centre uzywajgcych rozwigzan
VolP oraz telefondw software owych - softphone.
taczy cyfrowa obrobke dzwieku z mozliwosciami oprogramowania
PerSono Pro 2.0, co zapewnia wyjatkowa jakos$¢ dzwieku i funkcjonalnosc.
Adapter DA6O to rozwigzanie zapewniajgce wyjatkowa jakos¢ dzwieku.
Przeznaczone dla contact centre oraz innych instytucji uzywajgcych
rozwigzan VolP.
- Clearline audio - znaczaco obniza do komfortowego poziomu

wszelkie zaktécenia z linii np odgtosy faksu, sprzezenia, trzaski
- Zaawansowana redukcja echa eliminuje efekt powtarzajgcego sie dzwieku
- Przyciski regulacji gtosnosci i wyciszenia mikrofonu na kablu
- Szybkoztgczka - umozliwia odtgczenie stuchawki bez utraty potgczenia

Adaptery DA45 oraz DA40
Wideband Audio

Adaptery DA40 oraz DA45 wspdtpracujg ze wszystkimi s{uchawW

serii H, wtgczajac w to nowe modele wideband zapewniajcag wysmienitg jakos¢

dzwieku i profesjonalng wytrzymato$¢ oraz wybdr stylu noszenia stuchawek.
Adapter DA4O jest najbardziej ekonomicznym rozwigzaniem podczas gdy
adapter DA4S posiada zaawansowang kontrole echa, a przy pomocy pfzyciskéw
na kablu mozna odbiera¢ rozmowy z ponad 30 softphone’déw dostepnych na rynku,
regulowac gtosnos¢ dzwieku w stuchawce oraz wytgcza¢ mikrofon.
- Wideband audio - dzieki zwiekszeniu pasma przenoszenia dZzwiegku,
gtos podczas rozmowy telefonicznej jest czysty, naturalny i nie meczacy.
- Kasowanie echa - pozwala na swobodng rozmowe nawet przy typowych
dla potgczen VolP opdznieniach [tylko DA4S).
- Przyciski regulacji gtosnosci, wyciszenia mikrofonu (z sygnalizacja diodg LED)
oraz odbierania/konczenia potgczen (tylko DA45 z PersonoCall] usprawniajg prace.
- Szybkoztgczka umozliwia odtgczenie stuchawki bez utraty potgczenia.

FUNKCJE: DA60 DA45S DA4O
Standard USB Il Tak Tak Tak
DSP Tak Tak Tak
Clearline™ Audio Tak Nie Nie
Technologie eliminacji echa Zaawansowany Full Duplex Zarzadzanie Nie
Kasowanie echa echem
Wideband Nie Tak Tak
Dodatkowe oprogramowanie PerSono Pro PerSono Call® (Odbieranie/ Nie
konczenie rozmowy)
Aktualizacja przez WWW Software, Firmware Software, Firmware Nie
Przyciski
Regulacji gtosnosci Tak Tak Nie
Wyciszenia mikrofonu Tak Tak Nie
Odbioru/zakonczenia rozmowy Nie Tak Nie
Szybkoztaczka Tak: 4-pin Tak: 4-pin Tak: 4-pin
Kompatbilnos¢ Seria H i Polaris Seria H' Seria H'

'Adaptery DA4O oraz DA45 sg kompatybilne ze wszystkimi stuchawkami serii H. W celu uzyskania najlepszej jakosci zalecane sg stuchawki Wideband

PerSono Pro (tylko DA60)
- Dopasowuije sie do stuchawki dla optymalnej jakosci dzwigku
- Monitoruje poziom hatasu na jaki jest narazony agent i dba,
aby nie przekroczyt on wartosci okreslonych przez prawo.
- Pozwala na sieciowe zbieranie i przechowywanie danych
o natezeniu dzwieku dla wszystkich agentow.
- Zabezpiecza informacje o kliencie kiedy agent oddala sie
od stanowiska (wygaszacz po wypigciu szybkoztgczki)
- Wyswietla gtosnos¢ dzwieku odbieranego i nadawanego

co pozwala kontrolowac czy styszy nas klient

Dotgczony do DA45 program PerSonoCall bez problemu integruje
stuchawki Plantronics z ponad 30-toma telefonami softphone VolP m.in.:

 CounterPath eyeBeam, X-Lite e Dialog (NewFon) e Netia (IntegralNet)
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